
 

Affärssystem i molnet 
− Nyttja molnet för ditt affärssystem och CRM 

 
Sogeti erbjuder verksam-
hetsstöd i form av affärs-
system (Dynamics AX) eller 
CRM (Dynamics CRM) som 
Software as a Service-lösning. 
Som kund betalar du endast 
en fast månadskostnad som 
inkluderar allt från drift och 
licens till helpdesk. 
 
I samråd med TDC Hosting, en av 
Nordens ledande leverantörer av drift 
av verksamhetskritiska IT-system, har 
Sogeti byggt upp en leveransmodell 
för att snabbt och kostnadseffektivt 
kunna leverera applikationer på 
Microsofts plattform som tjänst till 
alla våra kunder. Förutom affärs-
system och CRM kan vi även leverera 
andra Microsoft-applikationer som 
tjänst såsom exempelvis Exchange, 
BizTalk, SQL Server eller SharePoint. 
 
Fördelar med Software as a Service 
Att lägga applikationer i ”molnet” har 
blivit mer och mer vanligt, inte minst  

vad gäller verksamhetssystem som ofta 
är prestandakrävande system med 
höga krav på driftsäkerhet. 
 
Några av de stora fördelarna med en 
SaaS-lösning är: 

 Högre tillgänglighet, exempelvis 99,5 
procent garanterad upptid med 24/7 
övervakning 

 Frigörande av tid för egna anställda 
till att arbeta mer proaktivt istället 
för att syssla med akuta driftproblem 

 Skalbarhet – miljön kan skalas upp 
eller ner i takt med verksamheten 

 Fast månadskostnad gör det lätt att 
budgetera för applikationsdriften 

 Frigör bundet kapital 

 Mindre beroende av enskilda 
kompetenser internt på IT-
avdelningen 

 Mer fokus på kärnaffären 

 Inget behov av att ständigt hålla 
kompetens på ny teknologi 

 Snabbare lansering av nya tjänster 

 Ingen stor engångsinvestering i 
licens vid till exempel implemen-
tation av nytt affärssystem 

 
Integration 
Tidigare har integration och säkerhet 
varit problemområden vid extern drift 
av IT-system. Sogeti och TDC Hosting 
kan nu erbjuda en säker och helinte-

grerad lösning där ert befintliga Active 
Directory integreras med SaaS-miljön 
för att bilda en enhetlig miljö. 
 
Denna integration baseras på Micro-
soft Active Directory Federation 
Services samt Microsoft Forefront 
Identity Manager. 
 
Sogeti och TDC Hosting 
Sogeti har lång erfarenhet av imple-
mentationer av Dynamics AX och 
Dynamics CRM. Vi har certifierade 
projektledare, applikationskonsulter 
och tekniker över hela landet som 
hanterar leverans och förvaltning. Vår 
nationella helpdesk för Dynamics-
kunder är placerad i Jönköping. 
 
TDC Hosting har 15 egna datahallar i 
Norden som hanterar över 500 kund-
er. De har stor erfarenhet av drift av 
Dynamics AX och CRM med några av 
Europas största installationer. 
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Varför Sogeti? 
Partnerskapet kring Dynamics AX och 
CRM mellan Microsoft och Sogeti är 
starkt och vi har guldpartnerstatus. I 
vårt nationella Sogeti Dynamics 
Center finns många Dynamics AX- 
och CRM-experter. Vår stora expertis 
inom systemintegration och Enter-
prise Architecture är en säkerhet för 
dig när du väljer att placera applik-
ationer i molnet. Vår konkreta 
kunskap om molnet och de tjänster 
som kan levereras där finns bland 
annat dokumenterade i bokform, 
exempelvis i boken ”Seize the Cloud – 
A Manager’s Guide to Successful 
Cloud Computing”. 
 
Vi finns på 21 orter runt om i landet. 
Det innebär att det alltid är nära till ett 
Sogetikontor. Vi fokuserar på kund-
nöjdhet och mäter ständigt dina för-
väntningar inför våra uppdrag och hur 
du vid slutför uppdrag tycker att vi 
nått upp till dem.  
 
Genom att regelbundet mäta kund-
nöjdheten i våra uppdrag säkrar vi  
att du blir nöjd med samarbetet med 
Sogeti. Mer information om vårt mät-
verktyg och statistik kring vår kund-
nöjdhet finns på www.sogeti.se/otace. 
 
Vill du veta mer? 
Ditt lokala Sogetikontor kan förse dig 
med mer information om vårt tjänste-
utbud kring Dynamics AX och CRM 
och Software as a Service. Material och 
information finner du även på: 

www.sogeti.se/axsaas 
www.sogeti.se/molnet 

 

 

Om Sogeti 
Sogeti levererar högkvalitativa IT-konsulttjänster på den lokala marknaden. I vår heltäckande tjänsteportfölj ryms IT-styrningstjänster, IT-specialisttjänster, 
utvecklings- och integrationsprojekt, testning, systemförvaltning samt Rightshore-tjänster. Sogeti har cirka 20 000 medarbetare i 15 länder. Av dessa arbetar 
cirka 1 000 konsulter vid företagets 21 svenska kontor. Mer information finns på www.sogeti.se. 


