Team System Forvaltning

- fa ut det fulla vardet ur din investering i Team System

For att fa ut det fulla vardet ur
din investering i Team System
stélls krav pa djup erfarenhet av
Team System, men minst lika
viktigt dr det att anvandarstod
och forvaltning fungerar. Genom
att lagga ut forvaltningen av
Team System far du béttre stod,
lagre kostnader, mer kontroll
och kan koncentrera dig pa din
verksamhet.

Sogeti kan erbjuda dig en unik kombi-
nation av kunskap och erfarenhet bide
av Team System och forvaltnings-
tjanster.

Ledande Team System partner

Sogeti 4r en av landets fraimsta leve-
rantorer av Team System-tjdnster.
Nagot som bland annat bekraftas av
medlemskapet i Microsoft Team Sy-
stem Inner Circle.

Genom att anlita Sogeti kan du vara
siker pé att du kan dra nytta av den
senaste utvecklingen inom Team
System och vara sdker pa att fa kvalifi-
cerad hjélp och stod.

40 ars erfarenhet av forvaltning

Sogeti dr ocksa en ledande leverantor
av forvaltningstjanster, Applications

Management. Vi har i 6ver 40 &r for-
finat metoder, verktyg, modeller och

tjanster for applikationsférvaltning.

Om Sogeti

Sogeti kan ta ett kontrakterat ansvar
for styrning och genomférande av
support, underhall och vidareutveck-
ling till 6verenskommen serviceniva,
pris och kvalitet.

Att lata oss skota forvaltningen ger
dig manga fordelar. Du fér full kon-
troll 6ver tillganglighet, kvalitet och
kostnad. Samtidigt frigér du din egen
personal till prioriterade projekt och
slipper stora investeringar.

Du bestammer innehall och
serviceniva

Sogeti har ett koncept for systemfor-
valtning som delar in forvaltnings-
tjansterna i fyra delar. Du bestimmer
sjalv tillsammans med Sogeti lamplig
volym och omfattning for respektive
del.
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Sogetis heltdckande koncept for
systemforvaltning

Sogeti levererar var tjanst mot kund-
anpassade och "levande" servicenivaer,
Service Level Agreements (SLA). Vill
du att vi 10ser ett eventuellt problem
pé en minut, en timme eller ett dygn?
Det ar du som bestimmer. Var SLA-
baserade prismodell och vart sitt att
leda dtagandet ger dig en kdnd och
synlig fast kostnad och en majlighet
att styra och paverka den variabla
kostnaden i atagandet.

Vill du veta mer?

Ditt lokala Sogetikontor kan forse dig
med mer information om Sogeti och
vara Team System-tjédnster. Mer mate-
rial och information finner du dven
pa:

www.sogeti.se/teamsystem
www.sogeti.se/teamsystemcenter

Microsoft® i E‘
Visual Studio Team System
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Sogeti, ett konsultféretag inom Cap Gemini-koncernen, levererar hégkvalitativa IT-tjdnster pa den lokala marknaden. | tiGnsteportfoljen ryms IT-styrningstjcinster, IT-specialisttjénster,
utvecklings- och integrationsprojekt, testning, systemférvaltning, samt drift och utveckling av kundernas infrastruktur. Sogeti har cirka 20 000 medarbetare i fjorton Idnder. Av dessa
arbetar cirka 1000 konsulter vid foretagets 20 svenska kontor. Mer information finns pd www.sogeti.se



