Samarbetsplattform |
varldsklass - TeamPark

- ta fram all talang inom din organisation

Social software ger dig
mojligheter att anvanda all
talang inom din organisation.
Dina anstallda kan samarbeta
och kommunicera effektivare
men ocksa leverera oanade
resultat utanfor deras for-
mella roll inom foretaget.
Med Sogetis metod TeamPark
och Microsofts Sharepoint
2010, IBM Lotus Connections
eller EPiServer Relate+
Intranet far du det att handa.

Medarbetare har ofta en utmaning att
hitta rétt expertis, dela idéer och
erfarenheter, 16sa problem med hjélp
av natverk med kompetenta kollegor
och ateranvinda andras arbete. Det
saknas plattformar som mojliggor att
medarbetare, oavsett roll och funktion,
kan dela med sig, kommunicera och
samarbeta obehindrat eller anvanda
sitt sociala natverk.

Grianslost samarbete och kommunika-
tion. TeamPark gor just detta mojligt.
TeamPark dr bade en social plattform
och var metod for inforande av sociala
samarbetsplattformar inom din verk-
samhet.

TeamPark skapar en tydlig och
atkomlig gemenskap for grupperingar
(projekt, avdelningar, ndtverk) inom
ditt féretag - med din egen samarbets-
plattform som ett konkret resultat.
Den sociala plattformen kan hantera
all kommunikation och sociala
affarsbehov inom din verksamhet
vilket resulterar i 6ppen innovation
och 16sningar utanfor befintliga
grinser och sociala grupperingar. Din
plattform far med vér hjalp en egen
karaktdr som hanterar ditt foretags
exakta behov och all information ar
sokbar och tillginglig for alla medar-
betare. Med rss-floden héller du reda
pé det som hinder pd TeamPark inom
de omraden som intresserar dig.

En social samarbetsplattform
innehaller:

Profiler dr den komponent som
hanterar kontaktregistret dar
medarbetarna sjédlva kan presentera sig
och tagga sin kompetens; du hittar
experter, kan se deras nitverk, ladda
ner dokument de delar med alla - du
kan enkelt utfora ditt arbete snabbare.

Communities mojliggor for méanni-
skor med likartade roller eller expertis
och intresseomraden att hitta varandra
och interagera - ett utmarkt verktyg
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exempelvis for projekt, team eller
kompetensnitverk.

Bloggar forser anvindaren med en
plats for att presentera idéer, ta emot
feedback och ldra fran andras erfar-
enheter.

Wikis ér digitala whiteboards som ger
anvandarna mojlighet att samarbeta
och tillsammans skapa dokument.

Filer ger dig mojlighet att dela ma-
terial med dina kollegor pa ett enkelt
sitt, dven till dem som du inte anar
har nytta av det.

Bokmiirken och dogears for ”social
bookmarking” kan du anvinda for att
finna information som redan har av
andra i ditt natverk bedomts som
relevant och vardefull.

Aktiviteter forser anvandaren med en
plats for att se, hantera och samarbeta
genom att anvinda all information
(exempelvis e-post, instant messages
och filer) som ar relaterad till utfo-



rande av en specifik uppgift inom ditt
team eller projekt. Hur tar du reda pa
hur din organisation bast ska imple-
mentera en social samarbetsplattform?
Vi hjalper dig pa vigen med vér
TeamPark-metod och var erfarenhet.

Steg 1 - Vack intresse

Insikt om mojligheterna och intresset
hos den stora skaran medarbetare
behéver vickas genom interna PR-
aktiviteter som en forberedelse for
lyckad lansering. Organisera “social
awareness workshop” med ett utvalt
medarbet-arteam for att definiera
mojliga affarsnyttor for just er
organisation. Vad ar anledningen
bakom och virdet av en social
plattform? Hur kan den generera
affarsnytta och nojda medarbetare?

Steg 2 - Analys och strategi

Visionsdokument, projektplan,
kommunikationsplan, identifiera
integrationspunkter, Proof-of-
Concept, mitbara mal och KPI-er

tas fram i denna fas. Vilken plattform
passar er organisation och era
forutsattningar bast?

awareness

Steg 3 - Bygga, migrera och
engagera

TeamPark kan nu bérja byggas. En
plattform som ska knytas ihop med
intranit, e-post klienter och kanske
dokumenthantering som tillsammans
bildar din énskade sociala samarbets
plattform. I denna fas migreras ocksé
virdefull information och dokument
som finns pa befintliga bloggar och
wikis. En mycket viktig del i din
framgéng bygger dessutom pa tidig
aktivitet och engagemang, gdrna med
passionerade “early adopters” som
sedan, vid den stora lanseringen,
katalyserar anvindningen genom hela
ditt foretag.

Steg 4 - Kor och utvidrdera

Du ér nu igdng med din TeamPark-
plattform och far in véirdefull infor-
mation fran medarbetarna. Du syn-
liggor plattformens olika styrkor och
visar pa goda exempel fOr att ldra och
inspirera till anvindande. Kom-
munikationsplanen exekveras och
justeras efter den veckovisa KPI-
uppfoljningen. Metoden som anvinds
for att definiera en organisation kan
ocksa anvindas for att utvérdera.
Regelbundna utvarderingar och
korrigerande aktiviteter leder till en
framgangsrik social plattform.
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Om Sogeti

Vara tjanster

Nir du vill inféra social mjukvara
inom din verksamhet kan vi stétta dig
med:

e Forstudier och val av plattform
e ”Awarness workshops”

e Inspirationsforelasningar

e Projektledning/coachning

¢ Implementation

e Integration

o Test

¢ Uppf6ljning

e Forvaltning

Varfor Sogeti?

Sogeti har stor erfarenhet av fordn-
drings- och integrationsprojekt. Vi
stottar flera globala svenska foretag
med bade teknisk kompetens och var
metod. Vi kan MS Sharepoint 2010,
IBM Lotus Connections och EPiServer
Intranet Relate+, med samtliga har vi
hogsta partnerstatus. Vi har sjlva
tidigt implementerat TeamPark for
vara 20 000 anstdllda i 15 linder. Las
mer pa www.sogeti.se/teampark.
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Sogeti levererar hégkvalitativa IT-konsulttjcinster pd den lokala marknaden. | vdr heltdckande tjcinsteportfélj ryms IT-styrningstjcnster, IT-specialisttjénster, utvecklings-
och integrationsprojekt, testning, systemférvaltning samt Rightshore-tjcinster. Sogeti har cirka 20 000 medarbetare i 15 ldnder. Av dessa arbetar cirka 1 000 konsulter
vid féretagets 21 svenska kontor. Mer information finns pd www.sogeti.se.



