App-utveckling

- enkelt och effektivt

En riktigt bra app har oftast
ett tydligt anvandningsom-
rade eller syfte. Med bra
menas dessutom att den bade
ar estetiskt tilltalande (look)
och funktionellt effektiv (feel).
For att sakerstilla att de app-
ar vi bygger har dessa egen-
skaper, har Sogeti tagit fram
ett strukturerat arbetssatt och
ett effektivt ramverk. Det ger
dig en snabb start pa dina
app-projekt.

Ett projekt for att utveckla en app pa-
minner i grunden om vilket tradition-
ellt utvecklingsprojekt som helst, men
med nédgra avgorande skillnader. Det
ar ofta forhallandevis tidsbegransat
och kréver ett effektivt och tydligt
genomforande. Sogeti har dérfor tagit
fram en enkel metod vi kallar "D4”
som stdr for Define, Design, Develop
och Deploy.

De inledande faserna handlar om
att svara pa tva grundldggande fragor;
vad ska appen goéra och hur ska det ga
till? De sista tvé faserna handlar om
sjalva implementationen och utrull-
ningen.

Vad? (Define)

Nar arbetet med att definiera appen
inleds ar man beroende av ett antal
interna forutsattningar som affirsmal,
marknadsplan, grafisk profil, IT-

riktlinjer och helst en app-strategi
(se separat tjansteblad) men ocksa ett
antal externa, som exempelvis platt-
formsleverantérens riktlinjer fér hur
appar bor se ut och fungera. Med
utgangspunktfran detta definierar
man appens funktion och utseende
genom att svara pa fragor som:

e Vem ir anviandaren?

e Vad ar syftet med appen och vad
l6ser den for problem?

e Under vilka omstandigheter
kommer appen att anvindas?

e Varfor just ndr man dr pa vag och
vilka funktioner kan optimera
appens virde med tanke pa det?

Resultatet blir ett antal anvandnings-
fall och skisser pa anviandargranssnitt-
et for din app.

Hur? (Design)

Nista steg dr att titta ndirmare pa bade
vilken information som ska hanteras
och hur den 6verfors mellan andra
system och appen. Man tittar ocksd pa
bade hur interaktionen ska ga till samt
de grafiska elementens utformning.
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I praktiken handlar det ofta om att
forenkla sa langt det ar mojligt. Nu
bestimmer man sig dven for hur den
tekniska 16sningen ska se ut. Ofta med
en sund skiktad och tjinstebaserad
arkitektur, dir kdrnan dr en siker
mobil webbtjinst som fungerar som
integrationspunkt f6r de kopplingar
som appen behdver géra mot bakom-
liggande affdrssystem.

Den mobila tjansten levererar in-
formation och funktionalitet i den
omfattning (enbart det data som app
en behover) och format (till exempel
effektiva standarder som JSON) som
gor appen sa effektiv som maojligt.
Resultatet blir en teknisk 16sning och
en korbar prototyp som anvindare, IT
och andra intressenter kan utvardera.

Implementation (Develop)

S& har det blivit dags att praktiskt
bygga den app man har definierat och
utformat, och nir det giller sjdlva
appen handlar det frimst om f6ljande
plattformar:

e iPhone och iPad
e Android-telefoner och -pekplattor
e HTML5 och webb

e Windows Phone
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Eftersom den totala tiden ofta ar be-
gransad, ar detta arbete uppdelat i
korta iterationer (ofta bara en vecka i
taget) dar resultat staims av och
justeringar gors. Regelbundna och
noggranna app-tester (se separat
tjansteblad) 4r viktigt eftersom
toleransen for fel och linga svarstider i
ett mobilt sammanhang ar vildigt lag.

Det ér ocksa ofta avgorande att se
till att man har en séker, effektiv och
fungerande integration mot de afférs-
system som appen behover vara
kopplad till. Utveckling av en mobil
webbtjanst gors oftast baserad pa
teknik fran Microsoft, IBM eller sa
kallade 6ppna losningar. Sogeti kan
aven utfora denna utveckling (se
separata tjansteblad).

Utrullning (Deploy)

Nar vil appen ar implementerad och
testad, sd ar det dags att den paketeras
och distribueras. Det sker framst
genom marknadsplatser som exempel-
vis Apple App Store och Android
Market. Kopplat till detta ar oftast en
lansering som inkluderar marknadsf6-
ring pa webben, YouTube, Twitter,
Facebook, bloggar, och sa vidare.

I samband med detta 6vergar ofta
appen till en app-forvaltning (se se-
parat tjansteblad) dér planeringen for
ndsta version sitter igdng. Precis som
de flesta webbsajter dr de flesta appar-
na oftast en ny kanal som lever 6ver en
langre period.

Roller och verktyg

Forutom app-utvecklare som ar exper-
ter pa respektive plattform och utveck-
lare av den mobila tjansten, behovs
ocksa bade grafiska och interaktions-
formgivare. Andra viktiga roller ar

Om Sogeti

app-testare och app-projektledare.
Forutom effektiva utvecklingsverktyg
anvander Sogeti ocksa moderna moln-
baserade verktyg f6r samarbete och
delning av bade dokument och kod.

Appitecture - var verktygslada

Ett av de viktigaste verktygen for varje
app-projekt dr var verktygsldda kallad
Appitecture. I den hittar man exem-
pelappar for de vanligaste plattformar-
na som visar hur en sund struktur och
kodkvalitet bor se ut. Dar finns ocksa
ett antal rekommendationer for arki-
tektur och utveckling samt checklistor
for uppstart av app-projekt och in-
skick till marknadsplatserna. Dess-
utom aterfinns ett antal dteranvénd-
bara mallar for att dokumentera en
kravspecifikation och en teknisk
16sning.

Referensprojekt

Vi har ménga exempel pa appar vi
utvecklat och ett axplock av dessa kan
du hitta pd www.sogeti.se/appar.
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Varfor Sogeti?

Vi har stor erfarenhet av att hjélpa dig
med din app-strategi och av att
leverera smarta och anvandarvanliga
appar, bland annat via vara nationella
och globala app-center. Inom vér
svenska verksamhet arbetar flera app-
gurus som 4r internationellt erkdnda
for sin expertis. Vi finns dessutom pa
21 orter runt om i landet. Det innebér
att det alltid ar néra till ett Sogeti-
kontor. Vi miter kundnojdheten inf6r
och efter vara uppdrag for att séker-
stalla att du blir n6jd vara tjanster.

Las mer pa www.sogeti.se/otace.

Vill du veta mer?

Ditt lokala Sogetikontor kan forse dig
med mer information om Sogeti, app-
utveckling och 6vrigt tjansteutbud.
Material och information finner du
dven pa: www.sogeti.se/smac

och www.sogeti.se/appar.

Sogeti levererar hégkvalitativa IT-konsulttjiinster pd den lokala marknaden. | vér heltdckande tjdinsteportfolj ryms IT-styrningstjcinster, IT-specialisttjénster,
utvecklings- och integrationsprojekt, testning, systemférvaltning samt Rightshore-tjdnster. Sogeti har cirka 20 000 medarbetare i 15 Idnder. Av dessa arbetar cirka
1 150 konsulter vid féretagets 21 svenska kontor. Mer information finns pd www.sogeti.se



